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LE MAGAZINE DE L'ASSOCIATION DE CADRES AU SERVICE DE SES MEMBRES

UNE GRANDE FÊTE 
POUR NOS 35 ANS !

À LIRE 
Mot du nouveau président
Un survol du gala
LE PRIX DE LA RELÈVE CADRE 
Les finalistes et le gagnant
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l’importance de la relève du personnel d’enca-
drement pour l’APER et le réseau de la santé 
et des services sociaux.

Félicitations aux gagnants.
Bravo à tous les participants au concours.
Merci au MSSS et à La Capitale.
Salutations aux membres et au personnel.

Nos collaborateurs 
Jacques McNicoll, 
conseiller

Michel Boudreau,  
secrétaire aux 
communications

Le Prix de la relève cadre
Édition 2008
Par Ghislain Cliche, secrétaire du comité 

du développement de la gestion

Dans le cadre des célébrations du 35e anni-
versaire de l’APER animées par le Groupe 
TacCom le 13 novembre dernier au Lion 
d’Or (Montréal), certains moments forts de  
l’Association ont été relatés alors que les  
invités ont célébré ceux et celles ayant 
contribué à sa fondation et à son essor.

L’inauguration du Prix de la relève fut le 
fait saillant des cérémonies et la remise de 
cette distinction a été vivement appréciée 
par l’auditoire composé de représentants 
du réseau, de membres et du personnel  
de l’Association.

Parmi les trois finalistes, M. Alain Turgeon, 
coordonnateur des ressources humaines du 

Centre jeunesse Chaudière-Appalaches, a 
mérité le Prix de la relève cadre édition 
2008. Mme Anne-Marie Savard, chef de pro-
gramme du CSSS du Grand Littoral, ainsi que  
Mme Caroline Ouellet, conseillère cadre en 
santé et sécurité au travail du Centre jeu-
nesse Lanaudière, ont reçu une mention 
d’excellence. Une bourse de 500 $ a été 
décernée au lauréat alors que des souvenirs 
commémoratifs ont été remis aux finalistes. 

De plus, une affiche laminée de la couverture 
de l’Info-Cadres a été offerte aux 3 cadres 
(ayant chacun 35 ans en 2008), afin de les 
remercier d’avoir prêté leur visage au maga-
zine de l’Association au cours de l’année.

Cette activité de grande envergure donne un 
sens exemplaire à notre mission et réaffirme 

Denis Joly, 
directeur général

Paul Costopoulos,  
secrétaire du  
Regroupement des 
cadres retraités

Ghislain Cliche,  
secrétaire du comité 
du développement  
de la gestion

Anne-Marie Savard, Alain Turgeon, 
Caroline Ouellet, Ghislain Cliche

LE COMITÉ DE COMMUNICATIONS : 
au service des membres et du développement de notre association !

Par Michel Boudreau, 

secrétaire aux communications

C’est avec grand plaisir que j’ai accepté, lors 
des élections de novembre, de devenir le 
nouveau secrétaire aux communications de 
l’APER. Pour moi, ce défi en est un de taille, 
car le développement de notre association 
me tient à coeur, et je vois devant nous tout 
le potentiel de croissance qui ne demande 
qu’à être exploité. D’ici les prochaines années, 
nous aurons besoin de l’engagement de tous 
nos membres afin non seulement de rejoindre 
encore plus de cadres, mais surtout de leur 
démontrer la pertinence de notre association 
dans l’évolution de leur carrière.

Le plan de match sera donc le suivant :

1) Informer nos membres de notre vie associa-
tive bien sûr, mais aussi de leurs perspectives 
professionnelles, de leur statut, de l’évolution 
de la fonction de cadre et des possibilités de 
développement de carrière. En un mot, s’assu-
rer que l’information circule efficacement et 
que les membres de l’APER sont parmi les plus 
avertis du réseau. Nous valoriserons notre 
désir d’appartenance et mettrons en avant la 
crédibilité de l’APER.

2) Faire rayonner l’association pour obte-
nir l’adhésion de nouveaux membres. Nous 

devons démontrer l’avantage compétitif de 
l’APER, créer des opérations de recrutement, 
nous assurer que l’association soit bien outillée 
pour soutenir ses efforts de développement. 
Faire vivre l’association de multiples manières, 
complémentaires les unes des autres : par le 
Web, par le magazine Info-Cadres, au moyen 
d’une promotion, d’événements, de notre gala 
annuel et par des outils de visibilité au sein 
même des établissements.

Au plaisir de travailler avec vous tous, nous ne 
sommes jamais aussi forts que lorsque nous 
agissons ensemble. 

L’équipe de l’APER 
vous souhaite de 
joyeuses fêtes et une 
bonne année 2009 ! 
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Enfin, quelle joie ce fut de participer à notre 
Gala 35e anniversaire le 13 novembre dernier, 
au Cabaret Le Lion d’Or à Montréal ! Le 
ton de l’événement était donné dès notre 
accueil par les paparazzis et le journaliste, 
qui nous ont assailli de questions en rafales 
comme lors de premières de films. Le spec-
tacle lui-même, centré sur l’histoire de notre 
association grâce au travail formidable de la 
troupe de TacCom, nous a fait revivre 35 ans 
de souvenirs et d’accomplissements com-
muns. En un mot comme en cent, nous avons 
passé des moments magiques dont nous nous 
rappellerons tous longtemps. Les nombreux 
prix de présence, l’écritoire souvenir ainsi que 
la chanson cadeau spécialement créée pour 
le gala nous ont offert une pause de fierté 
et de reconnaissance dans notre quotidien 
tumultueux. Félicitations aux comédiens, aux 
organisateurs, à nos commanditaires et à tous 
les participants !

En cette période de festivités, je profite aussi 
du moment pour vous souhaiter une très 
bonne, heureuse et fructueuse année 2009, en 
nous souhaitant aussi à tous une amélioration 
marquée de nos conditions d’exercice. Soyez 
assurés que notre association y travaillera 
avec acharnement.

C’est avec une 
très grande fierté, 

et beaucoup de 
reconnaissance envers 

mes prédécesseurs, 
que je m’adresse à 

vous en tant que 
nouveau président du 

C.A. de l’APER. 

Les défis sont grands dans notre réseau 
mais, par ses démarches, sa façon de faire 

et sa proximité avec nos membres, notre 
association démontre sa pertinence dans un 
environnement en constante mutation. En 
2009, nous aurons l’occasion de vous faire 
part de notre vision ainsi que des actions qui 
en découleront.

Je veux remercier Marie Plante, notre pré-
sidente sortante, qui incarne si justement 
l’excellence dans notre réseau. Très engagée 
dans sa profession, Marie a toujours eu à 
cœur de s’occuper des préoccupations des 
cadres et des enjeux auxquels ils font face. 
Parce qu’elle a bénéficié de ses compétences 
et de son dévouement, l’APER est aujourd’hui 
une meilleure organisation. Marie, nous t’en 
sommes tous reconnaissants.

Je souhaite aussi saluer l’arrivée de nouveaux 
membres au sein du conseil d’administration. 
En vous joignant à l’APER, vous contribuez 
à augmenter l’impact de notre voix com-
mune pour défendre les droits des cadres et 
à travailler à l’avancement de nos conditions 
de travail et de notre profession. Si une asso-
ciation comme la nôtre est forte et crédible, 
c’est d’abord et avant tout par la qualité de 
l’engagement de ses membres. Dans les mois 
et années à venir, vos collègues connaîtront 
grâce à vous le dynamisme et la pertinence 
de l’APER, et leur engagement à nos côtés 
renforcera davantage le pouvoir d’influence 
de notre association.

J’aimerais aussi souligner la participation 
des trois cadres de 35 ans placés en tête 
d’affiche du 35e anniversaire. Fanny Ethier, 
Danielle Ferland et Sylvain Lévesque ont 
su agrémenter la couverture de chacun des 
Info-Cadres de l’année 2008. Merci de votre 
disponibilité et de votre enthousiasme à faire 
partie de l’APER. 

PIERRE-GUY BRASSARD
PRÉSIDENT DE L’APER

Une association forte  
de l’engagement de  
ses membres
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Dans les mois et années 

à venir, vos collègues 

connaîtront grâce à vous 

le dynamisme et  

la pertinence de l’APER.
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Par Paul Costopoulos et ses correspondants

L’association a 35 ans et Marie Pinard, notre 
adjointe administrative qui la sert depuis 
30 ans, prendra sa retraite le 31 décembre 
2008. Merci Marie. Lors du gala du 35e, la 
troupe de théâtre en charge de l’animation a 
rappelé que j’avais embauché Marie pendant 
ma présidence. S’il est vrai que nos rencontres 
du C.A. se tenaient chez Marie (notre bureau 
consistait alors en une filière dans son salon 
double), il est faux de prétendre que nous 
avons dansé le boogie-woogie ou toute autre 
danse avant, pendant ou après les réunions. 
Ce petit accroc à la réalité n’atténue en rien 
l’humour ni l’exactitude des divers tableaux 
relatant l’historique de l’APER. Tant pis pour 
les absents, nous avons eu beaucoup de plaisir 
et la bouffe était remarquable. Le Lion d’Or 
fut à la hauteur, mais pas Jocelyne Blouin qui 
nous a envoyé de la pluie « à sciaux », comme 
disait mon grand-père.
 

Échos des Régions
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Les 
« 18 » Un bon conseiller m’a suggéré de faire appel 

à des participants de l’extérieur de Montréal 
pour obtenir leurs commentaires. J’ai procédé 
via courriel auprès d’un certain nombre d’entre 
eux. Deux courageux ont pris le temps de me 
répondre. Je les en remercie chaleureusement 
et je vous livre leur contribution in extenso :

« J’en étais à ma première présence dans un 
rassemblement de l’APER. J’ai été très heu-
reuse d’enfin pouvoir mettre des visages sur  
des noms et de rencontrer des collègues de 
travail dynamiques et engagés. Le gala fut 
une très belle réussite, tant pour l’endroit 
avec son cachet spécial que par l’animation 
originale et l’intérêt du message. Étant en 
nomination pour la relève, j’ai grandement 
apprécié l’initiative de l’Association pour cette 
reconnaissance qui insuffle l’esprit de persé-
vérance et de détermination continue à faire 
de notre réseau un monde meilleur. Encore 
merci pour cette très belle journée. »

Anne-Marie Savard
Chef du programme de soutien à domicile et 
de santé physique, CSSS du Grand Littoral
418 835-3806 poste 3243

Par Denis Joly, directeur général

Service unique pour les associations de cadres 
de notre réseau, nous sommes fiers de vous 
présenter VOTRE nouveau service de vidéo-
conférence par internet. Par cette technologie 
d’avant-garde, vous pouvez dès maintenant 
échanger avec l’équipe de la permanence 
comme si vous étiez là, en personne… de votre 
ordinateur ! Voici en résumé notre système de 
vidéoconférence sur internet.

Pour y accéder, rendez-vous sur notre site inter-
net et cliquez sur le logo VIDÉOCONFÉRENCE 
à la droite de la page d’ouverture du site 
aper.qc.ca : il vous dirigera vers la nouvelle 
section de notre site internet dédiée à  
la vidéoconférence. 

Dans cette section, vous trouverez des ren-
seignements et des vidéos concernant les 
membres de l’équipe de conseillers de l’asso-
ciation et pourrez prendre rendez-vous avec 
l’un d’entre eux, selon les plages horaires 
qu’ils y rendront disponibles. Il vous suffira 
de naviguer dans cette section, de vous y 
inscrire et de prendre rendez-vous. Cette 
opération enclenchera automatiquement une 

NOUVEAU SERVICE de vidéoconférence par internet

« Bonjour Paul, 

En ce qui me concerne, l’endroit était très 
bien choisi et l’ambiance qui y régnait était 
fort intéressante. La formule pièce de théâtre 
ne pouvait pas être mieux et le contenu, 
surtout le contenu, sur fond d’humour, m’a 
plu et fait très bien saisir l’historique des 
associations de cadres et l’évolution de l’APER. 
En somme, l’opération fut une belle réussite : 
dommage toutefois qu’il n’y ait pas eu plus de 
monde... et qu’il pleuvait abondamment à la 
sortie ! On ne peut tout prévoir ! 

Cela dit, accepte mes salutations ainsi que 
mes meilleurs vœux à l’occasion de la période 
des Fêtes qui approchent à grands pas. »

Louis-Michel Bélanger (CJ de l’Outaouais)

Pour le prochain numéro, j’attends vos 
contributions régionales auxquelles je ferai 
honneur.

Joyeux Noël… ou ce que vous voulez, Bonne 
Année 2009 ou autre.

demande courriel au conseiller choisi qui, en 
y répondant positivement, forcera l’ordinateur 
central derrière le système à vous émettre un 
code d’accès spécifique à cette plage horaire 
et qui vous sera automatiquement acheminé 
par courriel, ainsi qu’au conseiller retenu.  
Le moment venu, vous n’aurez qu’à retourner 
dans la même section du site et vous rendre 
au lieu de rendez-vous en composant le code 
d’accès spécial que vous aurez reçu.

Lors de votre rencontre en vidéoconférence, 
vous ne serez pas limité par l’horaire préétabli 
et aurez donc tout le temps nécessaire pour 
discuter de votre questionnement. Vous rece-
vrez de plus l’image de votre interlocuteur en 
temps réel et une seconde image sur le même 
écran vous permettra de visualiser votre 
propre image telle qu’elle apparaîtra sur l’ordi-
nateur du conseiller. Vous serez également en 
mesure d’échanger par message texte.

Tout ce système pourrait vous permettre 
d’éviter des frais d’appels interurbains ou des 
frais de déplacement tout en multipliant la 
capacité de services aux membres pour vos 

conseillers. Encore une façon de maximiser 
l’usage de votre cotisation à l’association tout 
en ayant un service des plus personnalisés. 
Vous pourrez le faire de n’importe où dans 
la mesure ou vous disposez d’un ordina-
teur, d’une caméra vidéo et d’un microphone 
(souvent intégré à la caméra). Pour augmen-
ter la confidentialité, nous vous suggérons 
l’usage d’un casque d’écoute avec micro 
incorporé, bien que cet équipement ne soit 
pas indispensable.

Peut-être pensez-vous ne pas posséder un tel 
équipement, mais pourquoi ne pas vérifier 
auprès de vos enfants s’ils n’en utilisent 
pas déjà un pour des jeux en ligne sur 
Internet ??? 

Pas plus compliqué que de parler au télé-
phone mais avec l’image en prime et le 
bénéfice d’un des éléments les plus impor-
tants de la communication, le langage 
non-verbal…

Pour toute information supplémentaire sur cette 

question, contactez Denis Joly au 514 933-4118.
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www.aper.qc.ca

APER santé et services sociaux
3745, rue St-Jacques, bureau 216
Montréal (Québec)  H4C 1H3
Tél. : 514 933-4118
Téléc. : 514 933-2397
association@aper.qc.ca
www.aper.qc.ca

AVONS-NOUS VOTRE ADRESSE ÉLECTRONIQUE ?
Vous souhaitez recevoir tous les communiqués spéciaux ?
Vous souhaitez être informé-e dans les meilleurs délais ?

Adressez-nous un petit bonjour à association@aper.qc.ca  
et le tour sera joué.

Merci de votre précieuse collaboration !

Maintenez votre lien avec l’Association 
Pour tout changement à votre statut, acheminez-nous un petit courriel à  
association@aper.qc.ca et nous nous assurerons de faire le suivi.

Par Jacques McNicoll, conseiller

La formation associative est la formation 
qu’offre l’APERSSS aux membres faisant par-
tie, soit présentement, soit dans un avenir 
prévisible, de l’Exécutif local d’un regroupe-
ment de nos membres dans un Établissement 
du Réseau. Le nombre de personnes n’est pas 
important ; c’est généralement en proportion 
de la taille du groupe local. 

Le but est « d’instrumenter » des individus 
qui acceptent d’aider leurs pairs, tout en 
s’aidant eux-mêmes et ce, en collaboration 
avec la permanence de l’Association. Les rôles 
de chacun sont importants à définir pour que 
toutes et tous s’y sentent à l’aise.

FORMATION ASSOCIATIVE
Les rôles peuvent varier selon l’autonomie des 
membres, l’autonomie des membres de l’Exé-
cutif, la nature et la gravité des problèmes, 
les possibilités de conflit d’intérêt, le style de 
leadership de la DRH d’un Établissement, etc. 

Nos conseillers expérimentés offrent donc 
de l’information, basée sur les dispositions 
du décret des cadres et les interprétations 
que nous en avons faites au cours des ans, 
sur notre Guide du cadre averti, de même 
que sur notre Guide des politiques locales 
de gestion. Ils offrent aussi de précieux 
conseils sur l’approche à adopter face à l’Em-
ployeur, vis-à-vis des autres membres ainsi 
que la collaboration des autres conseillers de 
l’Association. 

Profitez-en pour obtenir une plus-value du 
fait d’appartenir à un Exécutif local de l’Asso
ciation et obtenez-en peut-être même plus 
que de vos intervenants à la DRH de votre 
Établissement, que vous vous en serviez pour 
vous-mêmes ou pour aider les autres !

Le but est d’avoir gain de cause le plus 
souvent possible lors d’un litige mais aussi et  
surtout de se faire respecter comme membre, 
comme Exécutif local et comme Association.

Pour obtenir de plus amples renseignements, 
vous pouvez rejoindre Jacques McNicoll à 
la permanence de l’APER en composant le  
514 933-4118, ou encore le rencontrer par 
vidéoconférence. Vous trouverez tous les 
détails concernant ce service sur notre site 
Web : aper.qc.ca.


